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Algemene dienstvoorwaarden voor diensten beschikbaar met "One ID" 

Deze “Algemene dienstvoorwaarden” voor diensten beschikbaar met “One ID” (deze “Voorwaarden”) 
bepalen de voorwaarden voor het gebruik van de Diensten die Honda Motor Europe Limited, een bedrijf 
geregistreerd in Engeland & Wales met als ondernemingsnummer 00857969 en met zetel te Cain Road, 
Bracknell, Berkshire, RG12 1HL, Verenigd Koninkrijk (“Honda”, “wij”, “ons” of “onze”) aanbiedt of 
beschikbaar stelt, tussen u en ons. In deze Voorwaarden verwijst de term “Diensten” naar producten en 
diensten die wij momenteel aanbieden of in de toekomst kunnen aanbieden via verschillende 
applicatiesoftware, platforms en andere gebruikersinterfaces die beschikbaar zijn met uw “One ID”, evenals 
de applicatiesoftware, platforms en interfaces die daarmee verband houden (inclusief updates en nieuwe 
versies van de software) (gezamenlijk de “Software”). “One ID” betekent een reeks codes of andere 
informatie die bij Honda of haar groepsmaatschappijen is geregistreerd of door Honda of haar 
groepsmaatschappijen aan u is verstrekt, waarmee u kunt worden geïdentificeerd en waarmee u toegang kunt 
krijgen tot verschillende producten en diensten die door Honda of haar groepsmaatschappijen worden 
aangeboden. 

LEES DEZE VOORWAARDEN ZORGVULDIG DOOR VOORDAT U GEBRUIK MAAKT VAN DE DIENSTEN. DEZE 
VOORWAARDEN VORMEN EEN WETTELIJKE OVEREENKOMST TUSSEN U EN HONDA MET BETREKKING TOT 
DE LEVERING EN HET GEBRUIK VAN DE DIENSTEN. DOOR DE SOFTWARE TE DOWNLOADEN OF TE 
INSTALLEREN, DOOR AKKOORD TE GAAN MET DEZE VOORWAARDEN OF DOOR ENIG ONDERDEEL VAN DE 
DIENSTEN TE GEBRUIKEN, BEVESTIGT U DAT U (I) DE VOLLEDIGE INHOUD HIERVAN BEGRIJPT, (II) 
AKKOORD GAAT MET DEZE VOORWAARDEN EN (III) PARTIJ WORDT BIJ EEN JURIDISCHE OVEREENKOMST 
(DE “OVEREENKOMST”). ALS U NIET AKKOORD GAAT MET DEZE VOORWAARDEN, MAAK DAN GEEN 
GEBRUIK VAN DE DIENSTEN. 

Wij kunnen deze Voorwaarden van tijd tot tijd wijzigen. Een dergelijke wijziging wordt 30 dagen na verzending 
van kennisgeving aan u overeenkomstig artikel 13.1 of na plaatsing van wijziging op de website die aan de 
Diensten is gekoppeld, van kracht. Als u niet akkoord gaat met een wijziging in deze Voorwaarden, dient u 
het gebruik van de Diensten te staken. U gaat ermee akkoord dat uw voortgezet gebruik van de Diensten 
nadat dergelijke wijzigingen van kracht zijn geworden, wordt beschouwd als een aanvaarding van dergelijke 
wijzigingen. 

1. GEBRUIKERSVEREISTEN 

1.1 De Diensten worden uitsluitend aangeboden aan individuen voor persoonlijk en niet-commercieel 
gebruik zonder winstoogmerk. 

1.2 De Diensten zijn bedoeld voor gebruik door gebruikers die de wettelijke leeftijd hebben bereikt die 
vereist is om een rijbewijs te hebben volgens de toepasselijke wetgeving in het land of gebied waar 
u woont. Als u jonger bent dan de geldende leeftijd om een rijbewijs te hebben in het land of gebied 
waar u woont, komt u niet in aanmerking voor de Diensten. 

1.3 Naast artikel 1.2 geldt dat, als u jonger bent dan 16 jaar (of jonger dan de toepasselijke 
meerderjarigheidsleeftijd in het land of gebied waar u woont), u alleen gebruik mag maken van de 
Diensten als u toestemming heeft van uw ouders of voogd, inclusief toestemming voor deze 
Voorwaarden. 

1.4 Alleen personen die zich hebben geregistreerd als One ID-leden, of van wie de identiteit op andere 
door Honda toegestane wijze kan worden bevestigd, mogen gebruikmaken van de Diensten. 

2. GEBRUIK VAN DE DIENST 

2.1 VOOR ZOVER MAXIMAAL TOEGESTAAN DOOR DE WET, ERKENT EN AANVAARDT U UITDRUKKELIJK 
DAT HET GEBRUIK VAN, OF ENIG VERTROUWEN OP, INFORMATIE OF INHOUD DIE VIA DE 
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DIENSTEN BESCHIKBAAR IS, VOLLEDIG EN UITSLUITEND OP UW EIGEN RISICO EN 
VERANTWOORDELIJKHEID GEBEURT. 

2.2 Wanneer u gebruikmaakt van de Diensten of van informatie of inhoud die via de Diensten 
beschikbaar is (met inbegrip van, maar niet beperkt tot, kaartgegevens, verkeersinformatie en 
routebeschrijvingen; de “Inhoud”), dient u zich ervan bewust te zijn dat de Diensten mogelijk niet 
te allen tijde beschikbaar zijn en dat de werkelijke verkeerssituatie of andere omstandigheden 
kunnen afwijken van wat in de Inhoud wordt weergegeven. U erkent dat de Inhoud niet bedoeld is 
ter vervanging van de wettelijke aanwijzigingen of informatie, zoals reisroutes, tijdsgebonden 
beperkingen, rijstrookbeperkingen, wegversperringen, verkeersborden, verkeerslichten, politie-
instructies, enz. U dient de Diensten of de Inhoud dan ook naar eigen, onafhankelijk en redelijk 
oordeel te gebruiken. U bent te allen tijde zelf verantwoordelijk voor uw gedrag en de gevolgen 
daarvan. 

2.3 U moet zich houden aan alle actuele wegomstandigheden, verkeersregels en alle andere wetten en 
voorschriften, evenals aan instructies van de politie of andere overheidsinstanties. Hoewel de 
Diensten bijvoorbeeld een interface kunnen aanbieden waarmee u uw apparaat waarop de Software 
is geïnstalleerd kunt bedienen via uw spraakopdrachten en vereenvoudigde vingerbewegingen terwijl 
u een voertuig bestuurt, is het uw eigen verantwoordelijkheid om te beoordelen of het gebruik van 
de interface veilig en wettelijk toegestaan is onder de gegeven omstandigheden. Voor alle 
duidelijkheid: wanneer u uw mobiele apparaat (smartphone, tablet, enz.) bedient, mag u dit niet 
doen tijdens het rijden of stilstaan op de weg, omdat onvoldoende aandacht voor de weg en het 
verkeer een ongeval kan veroorzaken of een verkeersovertreding kan vormen. 

2.4 De Inhoud kan informatie of materiaal bevatten die door u of door derden wordt aangeboden 
(gezamenlijk “Inhoud van derden”). Wij zijn op geen enkele wijze verantwoordelijk voor uw 
gebruik van Inhoud van derden en eventuele schade die daaruit voortvloeit. Wij zijn bijvoorbeeld 
niet verantwoordelijk voor onjuiste of gevaarlijke routebeschrijvingen die de Software mogelijk 
opvraagt vanuit andere applicaties op uw apparaat. U bent zelf volledig verantwoordelijk voor het 
verkrijgen van Inhoud van derden en het betalen van de bijbehorende kosten en vergoedingen. 

2.5 Voor het gebruik van de Diensten kan het nodig zijn dat u beschikt over een voertuig dat is uitgerust 
met apparatuur (Bluetooth, enz.), een mobiel apparaat (smartphones, tablets, enz.), een mobiel 
accessoire (headsets, oortelefoons, microfoons, enz.), en mobiele databereik (gezamenlijk “Overige 
Diensten”). U erkent dat de werking van de Diensten kan variëren of onverenigbaar kan zijn, 
afhankelijk van de Overige Diensten die u kiest te gebruiken. Wanneer u gebruikmaakt van Overige 
Diensten, dient u zich te houden aan de toepasselijke voorwaarden van de Overige Diensten. U bent 
als enige en volledig verantwoordelijk voor het verkrijgen van Overige Diensten en het betalen van 
de kosten en vergoedingen daarvoor. Voor alle duidelijkheid: de Diensten zijn gedeeltelijk 
geografisch beperkt tot het ontvangst- en zendbereik van de radiostations van de 
netwerkexploitanten die het databereik bieden, waarvoor mobiele data moeten worden geactiveerd. 
Bovendien kunnen de Diensten worden beïnvloed door factoren zoals weersomstandigheden, 
terreinomstandigheden, voertuigposities en gebouwen. Wij zullen geen Overige Diensten aanbieden 
of kosten en vergoedingen in verband daarmee betalen. U erkent en aanvaardt dat sommige Overige 
Diensten mogelijk niet compatibel zijn met de Diensten en dat het gebruik ervan uitsluitend en 
volledig op eigen risico en verantwoordelijkheid gebeurt. Wij zijn niet aansprakelijk voor enige schade 
of problemen die voortvloeien uit het gebruik van Overige Diensten. 

2.6 U bent verantwoordelijk voor het handhaven van de beveiliging en controle van uw account of ID 
voor de Diensten, evenals van de bijbehorende wachtwoorden. Elke handeling die via uw account of 
ID wordt uitgevoerd, wordt geacht door u te zijn uitgevoerd. 

2.7 We kunnen van tijd tot tijd functies of de werking van de Diensten wijzigen, aanpassen, toevoegen 
of verwijderen, met of zonder voorafgaande kennisgeving, en u gaat ermee akkoord dat het niet 
bijwerken van de Software ertoe kan leiden dat u niet langer gebruik kunt maken van alle of een 
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deel van de Diensten. Wij zijn niet aansprakelijk voor enige gevolgen die voortvloeien uit het niet 
tijdig bijwerken van de Software door u. 

2.8 Honda kan van tijd tot tijd regels, voorschriften en handleidingen opstellen, wijzigingen of intrekken 
(waaronder die met betrekking tot systeem- en apparaat vereisten) , of gebruiksinstructies geven 
met betrekking tot de Diensten of Software, door middel van een kennisgeving aan u in 
overeenstemming met artikel 13.1 of door middel van een bericht op de website die aan de Diensten 
is gekoppeld. Bij het gebruik van de Diensten of Software, dient u zich te houden aan alle regels, 
voorschriften, handleidingen en instructies. 

3. LICENTIE EN EIGENDOM 

3.1 Onder voorbehoud van deze Voorwaarden verlenen wij u een niet-exclusief, beperkt, niet-
overdraagbaar, niet-sublicentieerbaar en herroepbaar gebruiksrecht op de Diensten en de Inhoud, 
evenals het recht om de Software te downloaden, te installeren en te gebruiken, uitsluitend voor 
persoonlijke en niet-commerciële doeleinden zonder winstoogmerk. Deze licentie omvat geen 
toestemming om de Software of de daarvan afgeleide werken te reproduceren, te wijzigen, afgeleide 
werken daarvan te maken, te verkopen, te verhuren, te leasen, te verzenden of te verspreiden. 

3.2 De Software kan een functie bevatten die ons toelaat om de Software op afstand uit te schakelen, 
naar eigen redelijk oordeel, bijvoorbeeld om ervoor te zorgen dat u de Software niet langer gebruikt 
dan de duur van uw licentie of op enige andere wijze die onverenigbaar is met deze Voorwaarden. 
Na een dergelijke uitschakeling op afstand kan de Software geheel of gedeeltelijk niet meer 
functioneren, en kunt u de toegang verliezen tot gegevens die met de Software werden aangemaakt 
of opgeslagen. U erkent dat deze mogelijkheid tot uitschakeling een essentieel onderdeel vormt van 
de licentierechten en -verplichtingen die uit hoofde van deze Voorwaarden worden toegekend. 

3.3 Behoudens de in artikel 3.1 verleende gebruikslicentie, blijven alle rechten, titels en belangen (met 
inbegrip van, maar niet beperkt tot, alle intellectuele eigendomsrechten) met betrekking tot de 
Diensten, de Inhoud en de Software eigendom van Honda, haar groepsvennootschappen en/of 
andere licentiegevers, en worden deze beschermd door auteursrecht alsook door andere 
toepasselijke wetgeving, regelgeving en verdragen. Er worden u geen andere rechten, expliciet noch 
impliciet, toegekend. 

4. VERBODSBEPALINGEN 

4.1 U gaat ermee akkoord dat u het volgende niet mag doen en verbindt u ertoe dit ook niet te doen: 

4.1.1 de Diensten, de Inhoud of de Software (of afgeleide werken daarvan) geheel of gedeeltelijk 
te reproduceren, te downloaden, te verspreiden, te uploaden, te verzenden, weer te geven, 
te verkopen, te verhuren, in leasing te geven, er afgeleide werken van maken, of deze op 
enige andere wijze te gebruiken of te exploiteren, tenzij dit uitdrukkelijk is toegestaan 
onder deze Voorwaarden; 

4.1.2 ons valse of onjuiste informatie verstrekken in verband met de Diensten (met inbegrip van, 
maar niet beperkt tot, het gebruik van de gebruikersnaam, het wachtwoord, de 
accountgegevens, de naam of andere kenmerken van een derde partij); 

4.1.3 uw accounts (met inbegrip van, maar niet beperkt tot, alle bijbehorende ID's en 
wachtwoorden) bekendmaken, overdragen of uitlenen aan een derde partij of anderszins 
een derde partij toelaten gebruik te maken van uw accounts; 

4.1.4 de Diensten gebruiken in verband met een Overige Dienst waarvoor u niet over een 
passende titel of recht beschikt; 
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4.1.5 de Software, enig mechanisme voor digitaal rechtenbeheer, apparaat of andere maatregel 
voor inhoudsbescherming of toegangscontrole die in de Diensten is opgenomen, 
verplaatsen, decompileren, reverse-engineeren of demonteren; 

4.1.6 de functies of beveiligingen van de Diensten omzeilen, wijzigen, uitschakelen of 
manipuleren; 

4.1.7 enig onderdeel van de Diensten openen, monitoren of kopiëren met behulp van 
geautomatiseerde middelen (met inbegrip van, maar niet beperkt tot, een robot, spider of 
scraper); 

4.1.8 systemen, gegevens of netwerken die verband houden met de Diensten vernietigen, 
belemmeren, manipuleren of wijzigen; gegevens die computervirussen of andere 
schadelijke computerprogramma's bevatten naar ons verzenden, opslaan op een systeem 
dat verband houdt met de Diensten, of activeren; of ons op andere wijze schade 
berokkenen; 

4.1.9 de Diensten of enig netwerk, hardware, platform, kanaal, interface of andere omgeving 
waarmee de Diensten worden verstrekt, beschadigen, uitschakelen, overbelasten of 
aantasten; 

4.1.10 inbreuk maken op rechten van derden of vertrouwelijke of eigendomsinformatie van 
derden misbruiken; of 

4.1.11 de Diensten gebruiken op een onwettige of ongepaste manier, voor onwettige of ongepast 
doeleinden, of op een manierdie in strijd is met deze Voorwaarden of toepasselijke wet- 
en regelgeving. 

5. FEEDBACK 

Indien u ons feedback geeft over de functionaliteit en prestaties van de Diensten (met inbegrip van, 
maar niet beperkt tot, het melden van mogelijke fouten en verbeteringen) (“Feedback”), stemt u 
ermee in dat: (i) uw Feedback geen vertrouwelijke, eigendoms- of persoonlijke informatie van derden 
bevat; (ii) wij geen uitdrukkelijke of impliciete geheimhoudingsplicht hebben met betrekking tot de 
Feedback; (iii) wij reeds gelijkaardige ideeën als de Feedback in overweging kunnen hebben of in 
ontwikkeling kunnen hebben; en (iv) u ons hierbij een wereldwijd, eeuwigdurend, niet-exclusief, 
overdraagbaar, sublicentieerbaar, overdraagbaar en onherroepelijk recht verleent om uw Feedback 
te gebruiken zonder u daarvoor te betalen voor welk doel dan ook, inclusief het verbeteren van de 
Diensten en het ontwikkelen van andere producten en diensten, en u doet onherroepelijk afstand 
van, en zorgt ervoor dat afstand wordt gedaan van, jegens ons en andere door ons aangewezen 
partijen, alle claims en aanspraken op morele of andere rechten die u mogelijk heeft met betrekking 
tot dergelijke Feedback. 

6. PRIVACY 

6.1 Wij kunnen informatie van u verzamelen met betrekking tot het gebruik van de Diensten, waaronder 
mogelijk persoonlijke informatie. Voor meer informatie over het verzamelen, gebruiken en delen van 
uw gegevens, verwijzen wij u naar ons Privacybeleid, waarvan de URL hieronder wordt vermeld. 

https://global.honda/en/roadsync-duo/pp/BE/oneid.html 

6.2 Op grond van lokale wetgeving heeft u mogelijk het recht om bepaalde privacyverzoeken aan ons te 
richten. Aangezien dergelijke verzoeken echter verwerkingskosten met zich meebrengen, dienen 
gebruikers de frequentie van deze verzoeken te beperken. Overmatig repetitieve of onredelijke 

https://global.honda/en/roadsync-duo/pp/BE/oneid.html
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verzoeken kunnen worden beschouwd als een vorm van misbruik die in strijd is met deze 
Voorwaarden. 

7. OPSCHORTING EN BEËINDIGING 

7.1 U kunt de Overeenkomst, d.w.z. uw gebruik van de Diensten, te allen tijde beëindigen volgens de 
door ons aangegeven procedure. Bij beëindiging moet u onmiddellijk stoppen met het gebruik van 
de Diensten en alle kopieën van de Software van al uw apparaten vernietigen of verwijderen, en 
onze rechten en uw verplichtingen blijven ook na beëindiging van kracht. 

7.2 Wij kunnen, naar eigen goeddunken en zonder kennisgeving aan of aansprakelijkheid jegens u, uw 
gebruik van of toegang tot alle of een deel van de Diensten beperken, opschorten of beëindigen, 
indien: (i) wij van mening zijn dat u een van deze Voorwaarden heeft geschonden of van plan bent 
te schenden, of het verlenen van het recht om de Diensten te gebruiken aan u anderszins ongepast 
is; (ii) wij hiertoe verplicht zijn op grond van wetten, regels, voorschriften of andere 
overheidsbesluiten, -beslissingen of -instructies; (iii) zich onverwachte technische problemen of 
storingen voordoen; (iv) er regulier of noodonderhoud wordt uitgevoerd; (v) we ondanks meerdere 
pogingen geen contact met u kunnen opnemen; of (vi) zich omstandigheden voordoen die 
redelijkerwijs buiten onze controle liggen (met inbegrip van, maar niet beperkt tot, aardbevingen, 
overstromingen of andere natuurrampen, catastrofes, epidemieën, pandemieën, arbeidsconflicten, 
burgerlijke onrust, oorlog, stroomuitval, storingen in de gegevensoverdracht, netwerkstoringen, 
storingen in telecommunicatieapparatuur of wijzigingen in wet- of regelgeving). 

7.3 Wij kunnen, om welke reden dan ook, zonder opgave van redenen, naar eigen goeddunken en 
zonder enige aansprakelijkheid jegens u, uw gebruik van of uw toegang tot de Diensten, geheel of 
gedeeltelijk beperken, opschorten of beëindigen, met inachtneming van een termijn van 30 dagen 
na verzending van een kennisgeving aan u in overeenstemming met artikel 13.1, of na publicatie op 
de website die aan de Diensten gekoppeld is 

7.4 Wanneer wij uw gebruik van de Diensten beëindigen overeenkomstig artikel 7.2 of 7.3, wordt de 
Overeenkomst onmiddellijk beëindigd. Bij beëindiging moet u onmiddellijk stoppen met het gebruik 
van de Diensten en alle kopieën van de Software van al uw apparaten vernietigen of verwijderen, 
en alle bepalingen in deze Overeenkomst die naar hun aard bedoeld zijn om na beëindiging van de 
Overeenkomst van kracht te blijven, met inbegrip van, maar niet beperkt tot, de artikelen 8 tot en 
met 13, blijven na beëindiging van kracht. 

8. GEEN GARANTIES 

8.1 ONDER VOORBEHOUD VAN ARTIKEL 9.3 EN VOOR ZOVER MAXIMAAL TOEGESTAAN DOOR DE WET, 
WORDEN DE DIENSTEN GELEVERD “IN DE HUIDIGE STAAT”. U AANVAARDT ALLE 
VERANTWOORDELIJKHEID VOOR DE SELECTIE VAN DE DIENSTEN OM UW BEOOGDE RESULTATEN 
TE BEREIKEN, EN VOOR DE INSTALLATIE VAN, HET GEBRUIK VAN EN DE RESULTATEN VERKREGEN 
UIT DE DIENSTEN. HONDA EN HAAR GROEPSMAATSCHAPPIJEN (GEZAMENLIJK DE “HONDA 
GROEPSMAATSCHAPPIJEN”) VERKLAREN OF GARANDEREN NIET DAT DE DIENSTEN GEEN 
FOUTEN BEVATTEN. DE HONDA GROEPSMAATSCHAPPIJEN VERKLAREN OF GARANDEREN NIET 
DAT DE DIENSTEN VOLDOEN AAN DE WETTELIJKE EISEN VOOR GEBRUIK MET VOERTUIGEN. 

8.2 U erkent en stemt ermee in dat bepaalde atmosferische, geografische of topografische 
omstandigheden, storingen, congestie of uitval van nutsvoorzieningen of draadloze netwerken en 
andere omstandigheden buiten onze controle (“Externe Factoren”) ons kunnen verhinderen of 
vertragen bij het leveren van de Diensten aan u, of de kwaliteit van de Diensten kunnen beïnvloeden. 
Honda is niet verantwoordelijk wanneer de One ID-dienst of uw gebruik van of toegang tot de One 
ID-dienst wordt beperkt, belemmerd of anderszins beïnvloed door Externe Factoren. 
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9. BEPERKING VAN AANSPRAKELIJKHEID 

9.1 De Honda Groepsmaatschappijen zijn aansprakelijk voor schade die u lijdt als gevolg van het niet 
nakomen van deze Overeenkomst door ons, tenzij de schade: 

9.1.1 Onverwacht is. Als wij deze Voorwaarden niet naleven, zijn wij slechts aansprakelijk 
voor verlies of schade die u lijdt dat een voorzienbaar gevolg is van onze schending van 
deze Overeenkomst of van het niet betrachten van redelijke zorgvuldigheid en 
vakkundigheid. Wij zijn niet aansprakelijk voor verlies of schade die niet voorzienbaar is. 
Verlies of schade is voorzienbaar wanneer het duidelijk is dat deze zich zal voordoen of 
wanneer zowel wij als u op het moment dat de Overeenkomst werd gesloten wisten dat 
deze zich zou kunnen voordoen (bijvoorbeeld als u dit tijdens het bestelproces met ons 
heeft besproken). 

9.1.2 Veroorzaakt is door een vertragende gebeurtenis buiten onze controle. Zolang 
we de maatregelen hebben genomen zoals uiteengezet in artikel 9.4, zijn we niet 
verantwoordelijk voor vertragingen buiten onze controle. 

9.1.3 Vermijdbaar is. Iets wat u had kunnen voorkomen door redelijke maatregelen te nemen. 

9.2 Wij leveren de Diensten uitsluitend onder de voorwaarden voor huishoudelijk en privégebruik. Als u 
de Diensten gebruikt voor commerciële, zakelijke of wederverkoopdoeleinden, zijn de Honda 
Groepsmaatschappijen niet aansprakelijk jegens u voor winstderving, zakelijk verlies, 
bedrijfsonderbreking of verlies van zakelijke kansen. 

9.3 De Honda Groepsmaatschappijen sluiten onze aansprakelijkheid jegens u op geen enkele wijze uit 
of beperken deze niet wanneer dit onwettig zou zijn. Dit omvat aansprakelijkheid voor overlijden of 
persoonlijk letsel veroorzaakt door onze nalatigheid of de nalatigheid van onze werknemers, agenten 
of onderaannemers; voor fraude of frauduleuze verkeerde voorstelling van zaken; voor schending 
van uw wettelijke rechten met betrekking tot de Diensten. 

9.4 Wij zijn niet verantwoordelijk voor vertragingen buiten onze controle. Als onze levering van de 
Diensten wordt vertraagd door een gebeurtenis buiten onze controle (bijvoorbeeld door een storing 
in openbare of particuliere telecommunicatienetwerken, een storing in de Diensten door een gebrek 
aan GPS-signaal, een gebrek aan internetverbinding, ongunstige weersomstandigheden, 
natuurrampen of wijzigingen in de wetgeving of overheidsrichtlijnen of -bevelen), zullen we zo 
spoedig mogelijk contact met u opnemen om u hiervan op de hoogte te stellen en zullen we 
maatregelen nemen om de gevolgen van de vertraging tot een minimum te beperken. Mits wij dit 
doen, zijn de Honda Groepsmaatschappijen niet aansprakelijk voor vertragingen veroorzaakt door 
deze gebeurtenis. Mocht er een risico op aanzienlijke vertraging bestaan, dan kunt u contact met 
ons opnemen om de Overeenkomst te beëindigen. 

10. SCHADELOOSSTELLINGEN 

U zult de Honda Groepsmaatschappijen en hun leidinggevenden, werknemers, bestuurders, 
vertegenwoordigers, agenten, licentiegevers en leveranciers vrijwaren, schadeloosstellen en 
verdedigen tegen alle schade (met inbegrip van, maar niet beperkt tot, alle advocatenkosten en -
uitgaven), vorderingen en rechtszaken die voortvloeien uit of verband houden met uw gebruik van 
de Diensten of voertuigen, met inbegrip van, maar niet beperkt tot, materiële schade, persoonlijk 
letsel of overlijden. 

11. VOORWAARDEN VOOR ONE ID; VOORWAARDEN VOOR INDIVIDUELE 

DIENSTEN OF SOFTWARE 
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11.1 Uw One ID-lidmaatschap, evenals het aanmaken en gebruiken van One ID, is onderworpen aan de 
voorwaarden die door Honda of haar groepsmaatschappijen afzonderlijk van deze Voorwaarden zijn 
vastgesteld. Om One ID aan te maken en te gebruiken, en lid te worden van One ID (inclusief voor 
de Diensten), moet u akkoord gaan met die voorwaarden op de daarin beschreven wijze. Die 
voorwaarden worden door middel van verwijzing opgenomen in deze Voorwaarden, en elke 
schending van die voorwaarden wordt beschouwd als een schending van deze Voorwaarden. 

11.2 Deze Voorwaarden bevatten de algemene voorwaarden die van toepassing zijn op uw gebruik van 
de Diensten (inclusief de Software). Honda of haar groepsmaatschappijen kunnen aanvullende 
voorwaarden vaststellen die van toepassing zijn op individuele Diensten of Software. Om gebruik te 
maken van een dergelijke Dienst of Software, moet u akkoord gaan met de voorwaarden zoals daarin 
uiteengezet. Die voorwaarden worden door middel van verwijzing opgenomen in deze Voorwaarden, 
en elke schending van die voorwaarden wordt beschouwd als een schending van deze Voorwaarden. 

12. TOEPASSELIJK RECHT EN BEVOEGDE RECHTER 

12.1 Deze Voorwaarden en de Overeenkomst worden beheerst door het recht van Engeland, zonder 
verwijzing naar de beginselen van het internationaal privaatrecht. Als u een consument bent, heeft 
deze rechtskeuze geen invloed op de toepassing van dwingende wetten en bepalingen van het land 
waar u woont, zoals wetten inzake consumentenbescherming. Het Verdrag van de Verenigde Naties 
inzake internationale koopovereenkomsten betreffende roerende zaken is niet van toepassing. 

12.2 Elk geschil tussen u en Honda met betrekking tot deze Voorwaarden of de Overeenkomst zal in 
eerste instantie onderworpen zijn aan de exclusieve bevoegdheid van de Engelse rechtbanken. 
Indien u echter woont in een land buiten Engeland: (i) heeft u ook het recht om een vordering tegen 
Honda in te stellen bij de rechtbanken van het land waar u woont, en (ii) heeft Honda ook het recht 
om een vordering tegen u in te stellen bij de rechtbanken van het land waar u woont. 

13. DIVERSEN 

13.1 Kennisgeving: We kunnen u op de hoogte brengen via uw e-mailadres of postadres dat 
gekoppeld is aan uw One ID-account of uw account voor de Diensten, via berichten in uw One ID-
account of uw account voor uw Diensten, of via andere wettelijk aanvaarde middelen. Het is uw 
verantwoordelijkheid om uw accountgegevens actueel te houden om kennisgevingen te kunnen 
ontvangen. De kennisgevingen worden geacht door u te zijn ontvangen op de datum van de e-mail 
of verzending. U stemt ermee in om accurate, actuele en volledige informatie te verstrekken en bij 
te houden, inclusief uw contactgegevens voor kennisgevingen en andere communicatie van ons. 
Zelfs wanneer een kennisgeving niet kan worden bezorgd omdat uw contactgegevens niet correct, 
actueel of volledig zijn, wordt deze kennisgeving geacht te zijn ontvangen op de datum van de e-
mail of publicatie in overeenstemming met dit artikel 13.1. 

13.2 Niet-overdraagbaarheid: U mag de Overeenkomst, evenalsuw rechten en verplichtingen uit 
hoofde van de Overeenkomst niet geheel of gedeeltelijk overdragen of anderszins toewijzen zonder 
onze schriftelijke toestemming, en elke poging daartoe is nietig. Wij kunnen onze rechten uit hoofde 
van de Overeenkomst zonder uw toestemming aan een derde partij overdragen of toewijzen. 

13.3 Splitsbaarheid: Indien enige bepaling van deze Voorwaarden om welke reden dan ook onwettig, 
ongeldig of niet-afdwingbaar wordt verklaard, blijven de overige bepalingen van deze Voorwaarden 
onverminderd van kracht, en geldt die bepaling slechts niet voor zover deze ongeldig of niet-
afdwingbaar is. 

13.4 Engelse versie: De Engelse versie van deze Voorwaarden is de versie die wordt gebruikt bij het 
interpreteren of uitleggen van deze Voorwaarden. 
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13.5 Volledige overeenkomst: Deze Voorwaarden en de hierin genoemde bepalingen, vormen de 
volledige overeenkomst tussen u en Honda met betrekking tot het onderwerp hiervan en vervangen 
alle eerdere of andere afspraken, overeenkomsten, onderhandelingen en besprekingen, zowel 
mondeling als schriftelijk. Geen afstand van enige bepaling van deze Voorwaarden wordt geacht of 
zal worden beschouwd als afstand van enige andere bepaling hiervan, noch zal een afstand een 
voortdurende afstand vormen, tenzij uitdrukkelijk anders is bepaald. 

13.6 Rechten van derden: De Overeenkomst is tussen u en Honda en geen enkele andere partij heeft 
het recht om deze af te dwingen. 

14. DATAVERORDENING   

14.1 In overeenstemming met Verordening (EU) 2023/2854 (de "Dataverordening") erkennen en 
respecteren wij uw rechten met betrekking tot de toegang tot en het gebruik van gegevens die zijn 
gegenereerd door uw gebruik van de App en gerelateerde verbonden producten of diensten.   

14.2 De bepalingen in de Dataverordening Bijlage bij deze Voorwaarden vormen een integraal onderdeel 
van uw juridisch bindende overeenkomst met Honda Motor Europe Ltd. ("Honda"). Honda Motor 
Europe Ltd. en Honda Motor Co. Ltd, Japan, zijn de entiteiten die gegevens verzamelen, controleren 
of beheren die worden gegenereerd door het verbonden product en de App. Deze bepalingen 
beschrijven uw rechten als gebruiker en de verplichtingen van Honda als Gegevenshouder zoals van 
toepassing onder de Dataverordening.   

14.3 Als u het recht hebt om toegang te vragen tot gegevens die zijn gegenereerd door uw gebruik van 
het verbonden product en/of de App van Honda, zal Honda Motor Europe Ltd, VK, deze toegang 
gratis verstrekken in een gestructureerd, algemeen gebruikt en machinaal leesbaar formaat, met 
inachtneming van de Dataverordening Bijlage. Dit geldt ook voor verzoeken om toegang die zijn 
gericht aan Honda Motor Co. Ltd, Japan, in welk geval Honda Motor Europe Ltd. optreedt namens 
Honda Motor Co Ltd., Japan.   

14.4 Indien van toepassing zal Honda ervoor zorgen dat alle regelingen voor toegang tot of het delen van 
gegevens met derden voldoen aan de vereisten inzake eerlijkheid, transparantie en interoperabiliteit 
die zijn vastgelegd in de Dataverordening, met inbegrip van het verbod op oneerlijke contractuele 
bedingen op grond van artikel 13.   

14.5 In het geval van een conflict tussen deze Voorwaarden en de Dataverordening Bijlage, prevaleren 
de bepalingen van de Dataverordening Bijlage met betrekking tot alle aangelegenheden die onder 
de Dataverordening vallen.   

*** 

  



 

 9 

Bijlage Dataverordening 
1. Achtergrond en partijen 

1.1 In deze Bijlage worden de verbintenissen uiteengezet om te voldoen aan de vereisten van de EU-
Dataverordening. 

1.2 Honda Motor Europe Ltd., Cain Road, Bracknell, Berkshire, RG12 1HL, VK, en Honda Motor Company 
Ltd., 2-1-1, Minami-Aoyama, Minato-ku, Tokyo 107-8556, Japan, zijn de entiteiten die gegevens 
verzamelen, controleren of beheren die worden gegenereerd door het verbonden product en de App. 
Beide entiteiten zijn gegevenshouders in de zin van de EU-Dataverordening.  

1.3 In deze bijlage: 

1.3.1 Honda Motor Europe Ltd. wordt aangeduid als "HME" of "Gegevenshouder" en Honda 
Motor Company Ltd., aangeduid als "Honda Japan". 

1.3.2 U wordt aangeduid als de "Gebruiker". 

Gegevenshouder en Gebruiker worden gezamenlijk aangeduid als de "Partijen" en individueel als 
een "Partij" voor de toepassing van deze Dataverordening Bijlage.  

Alleen de Gegevenshouder en de Gebruiker zijn Partij bij deze Voorwaarden van de Dataverordening. 
Wanneer toegang tot gegevens wordt gevraagd aan Honda Japan, zal de Gegevenshouder dergelijke 
toegang verlenen namens Honda Japan, maar in eigen naam, met inachtneming van de voorwaarden 
van deze Dataverordening Bijlage.  

Gegevens mogen met een Gebruiker worden gedeeld onder de voorwaarden van deze Bijlage, in 
overeenstemming met de EU-Dataverordening. 

2. PRODUCT/GERELATEERDE DIENST  

2.1 Deze Bijlage is van toepassing op de Honda RoadSync Duo mobiele applicatie(aangeduid als 
"Product(en)") en andere producten en/of diensten die beschikbaar zouden zijn voor de Gebruiker 
middels of in verband met de App (inclusief het gebruik van deze App). 

3. GEGEVENS WAAROP DE BIJLAGE BETREKKING HEEFT 

3.1 De Gegevens waarop deze Bijlage betrekking heeft (de "Gegevens") bestaan uit alle 
Productgegevens of Gegevens van een Gerelateerde Dienst met betrekking tot de Gebruiker in de 
zin van de Dataverordening, in het geval van Indirecte Toegang beperkt tot Gegevens die direct 
beschikbaar zijn voor de Gegevenshouder.  

4. Niet-persoonsgebonden Gegevens: gebruik en verdere uitwisseling van Gegevens door 
de Gegevenshouder   

Overeengekomen gebruik van Niet-persoonsgebonden Gegevens door de Gegevenshouder  
4.1 De Gegevenshouder mag de Gegevens die Niet-persoonsgebonden Gegevens zijn alleen gebruiken 

en delen met aan Honda gelieerde groepsmaatschappijen voor eigen gebruik voor de volgende 
doeleinden:  

4.1.1 Het uitvoeren van een overeenkomst met de Gebruiker of activiteiten die verband houden 
met een dergelijke overeenkomst (bijv. het uitgeven van facturen, het genereren en 
verstrekken van rapporten of analyses, financiële projecties, effectbeoordelingen, het 
berekenen van personeelsvoordelen); 
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4.1.2 Het bieden van ondersteuning, waarborg, garantie of soortgelijke diensten of om de eisen 
(bijv. met betrekking tot storingen van het Product) van de Gebruiker, de Gegevenshouder 
of van derden met betrekking tot het Product of de Gerelateerde Dienst te beoordelen; 

4.1.3 Het bewaken en onderhouden van de werking, veiligheid en beveiliging van het Product of 
de Gerelateerde Dienst; 

4.1.4 Het verbeteren van de werking van een Product of Gerelateerde Dienst die door de 
Gegevenshouder wordt aangeboden; 

4.1.5 Het ontwikkelen van nieuwe producten of diensten, met inbegrip van oplossingen voor 
artificiële intelligentie (AI), door de Gegevenshouder, door derden die namens de 
Gegevenshouder handelen (d.w.z. wanneer de Gegevenshouder beslist welke taken aan 
dergelijke partijen worden toevertrouwd en daarvan profiteren), in samenwerking met 
andere partijen of via doelvennootschap (zoals joint ventures); 

4.1.6 Het samenvoegen van deze Gegevens met andere gegevens of het creëren van afgeleide 
gegevens, voor elk wettig doel, inclusief met het oog op het verkopen of anderszins op de 
markt aanbieden van dergelijke geaggregeerde of afgeleide gegevens aan derden, op 
voorwaarde dat dergelijke gegevens niet toestaan dat specifieke gegevens naar de 
Gegevenshouder worden verzonden vanuit het verbonden product om te worden 
geïdentificeerd of een derde partij in staat te stellen deze gegevens uit de dataset af te 
leiden. 

4.2 De Gegevenshouder verbindt zich ertoe de Gegevens niet te gebruiken om inzichten te verkrijgen 
over de economische situatie, activa en productiemethoden van de Gebruiker, of over het gebruik 
van het Product of de Gerelateerde Dienst door de Gebruiker op enige andere manier die de 
commerciële positie van de Gebruiker zou kunnen ondermijnen op de markten waarop de Gebruiker 
actief is, voor zover relevant voor de aard van de Gebruiker. Geen van de vormen van 
Gegevensgebruik die zijn overeengekomen in paragraaf 4.1 mag worden geïnterpreteerd als inclusief 
dergelijk Gegevensgebruik, en de Gegevenshouder verbindt zich ertoe er met passende 
organisatorische en technische middelen voor te zorgen dat geen enkele derde partij, buiten de 
organisatie van de Gegevenshouder of bedrijven uit de Honda-groep, zich bezighoudt met dergelijk 
Gegevensgebruik. 

Delen van Niet-persoonsgebonden Gegevens met derden en gebruik van Dataverwerkingsdienst  
4.3 De Gegevenshouder kan Gegevens die Niet-persoonsgebonden Gegevens zijn delen met derden, 

indien: 

4.3.1 de Gegevens worden door de derde partij uitsluitend gebruikt voor de volgende 
doeleinden: 

(a) het assisteren van de Gegevenshouder bij het bereiken van de doeleinden die 
zijn toegestaan onder clausule 4.1; 

(b) het bereiken, in samenwerking met de Gegevenshouder of via 
doelvennootschappen, van de doeleinden die zijn toegestaan onder Paragraaf 
4.1; en 

4.3.2 De Gegevenshouder verbindt de derde contractueel: 

(i) de Gegevens niet te gebruiken voor doeleinden of op enigerlei wijze die 
verder gaat dan het gebruik dat is toegestaan in overeenstemming met 
het voorgaande clausule 4.3.1(a); 
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(ii) om te voldoen aan paragraaf 4.2; 

(iii) deze Gegevens niet verder te delen, behalve voor zover de 
Gegevenshouder de toestemming van de Gebruiker heeft voor een 
dergelijke verdere overdracht of tenzij een dergelijke uitwisseling van 
Gegevens vereist is, in het belang van de Gebruiker, om aan deze 
Bijlage te voldoen. De punten (i) tot en met (iii) hierboven moeten 
worden opgenomen in de contracten met de ontvangers voor verdere 
deling. 

4.4 De Gebruiker verleent de Gegevenshouder een onherroepelijke licentie voor het gebruik en het delen 
van de gegevens in overeenstemming met artikel 4.1 en 4.3. 

4.5 De Gebruiker verleent Honda Japan dezelfde rechten voor het gebruik en delen (met aan Honda 
gelieerde ondernemingen) van Gegevens die geen persoonsgegevens zijn voor de in artikel 4.1 
genoemde doeleinden, en Honda Japan heeft dezelfde rechten om de gegevens met derden te delen 
overeenkomstig artikel 4.3. De Gegevenshouder zorgt ervoor dat Honda Japan voldoet aan de 
verplichtingen zoals uiteengezet in artikel 4.3.2 hierboven. De Gebruiker verleent Honda Japan een 
onherroepelijke licentie voor het gebruik en delen van de Gegevens in overeenstemming met de 
artikelen 4.1 en 4.3. 

5. Persoonsgegevens: Gebruik en delen door de Gegevenshouder  

5.1 De Gegevenshouder mag Gegevens die persoonsgegevens zijn, gebruiken, delen met derden of 
anderszins verwerken, op voorwaarde dat hij een wettelijke basis heeft om dit te doen. De 
Privacyverklaring van de Gegevenshouder Honda RoadSync Duo | Honda Global geeft meer details.  

6. TOEGANG TOT GEGEVENS DOOR DE GEBRUIKER 

6.1 De Gebruiker heeft recht op toegang tot de Gegevens overeenkomstig de artikelen 3 en 4 van de 
Dataverordening, voor zover van toepassing. Verwijzingen in deze Bijlage naar 'Gegevens 
beschikbaar stellen', 'Gegevens delen' of soortgelijke uitdrukkingen zijn uitsluitend bedoeld als 
functionele beschrijvingen en bepalen niet vooraf of de toegang kwalificeert als directe of indirecte 
toegang in de zin van de Dataverordening.  

6.2 Indien de Gegevens rechtstreeks toegankelijk zijn vanuit het Product of een Gerelateerde Dienst in 
de zin van artikel 3, lid 1, van de Dataverordening, heeft de Gebruiker recht op rechtstreekse toegang 
tot deze Gegevens, met inachtneming van deze Bijlage. 

6.3 Indien de Gegevens niet rechtstreeks toegankelijk zijn, heeft de Gebruiker uitsluitend in die mate 
het recht om toegang tot de Gegevens te verkrijgen door de Gegevenshouder te verzoeken de 
Gegevens beschikbaar te stellen, in overeenstemming met artikel 4 van de Dataverordening en de 
bepalingen van deze Bijlage. 

7. KENMERKEN VAN DE GEGEVENS EN VOORWAARDEN VOOR TOEGANG 

7.1 De Gegevenshouder stelt de Gebruiker in staat kosteloos toegang te krijgen tot de Gegevens. 

7.2 De Gegevenshouder geeft geen verklaringen of garanties met betrekking tot de kwaliteit of inhoud 
van de Gegevens die verder gaan dan wat krachtens de Dataverordening vereist is. 

8. EENZIJDIGE WIJZIGINGEN DOOR DE GEGEVENSHOUDER  

8.1 Niettegenstaande eventuele wijzigingen volgens de Algemene Voorwaarden Honda Road Sync Duo, 
kan de Gegevenshouder te goeder trouw eenzijdig de specificaties van de Gegevens of de 

https://global.honda/en/roadsync-duo/pp/BE/oneid.html
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toegangsregelingen waarin deze Bijlage voorziet, wijzigen, indien dit objectief gerechtvaardigd is – 
bijvoorbeeld een technische wijziging als gevolg van een beveiligingslek in de infrastructuur van de 
Gegevenshouder of andere legitieme redenen. 

8.2 De Gegevenshouder moet de Gebruiker onverwijld op de hoogte stellen van de wijziging. Indien de 
wijziging een negatieve invloed kan hebben op de toegang tot en het gebruik van de Gegevens door 
de Gebruiker meer dan slechts in geringe mate, moet de Gegevenshouder de Gebruiker hiervan op 
de hoogte stellen (behalve wanneer dit in de gegeven omstandigheden onmogelijk of onredelijk is, 
zoals wanneer onmiddellijke wijzigingen vereist zijn vanwege een gedetecteerde beveiliging 
kwetsbaarheid).   

9. TOEPASSELIJKHEID VAN BEDRIJFSGEHEIMEN REGELINGEN 

9.1 De onderstaande bepalingen zijn uitsluitend van toepassing op Gegevens of metagegevens die zijn 
opgenomen in de Gegevens die door de Gegevenshouder ter beschikking worden gesteld aan de 
Gebruiker, die beschermd zijn als bedrijfsgeheimen (zoals gedefinieerd in de Richtlijn 
Bedrijfsgeheimen (EU) 2016/943), in het bezit van de Gegevenshouder of een andere Houder van 
het Bedrijfsgeheim (zoals gedefinieerd in genoemde Richtlijn). 

9.2 De Gegevens die als bedrijfsgeheimen zijn beschermd ("Geïdentificeerde Bedrijfsgeheimen") 
en de identiteit van de Houder(s) van het Bedrijfsgeheim zal aan de Gebruiker worden geïdentificeerd  
door de Gegevenshouder die redelijk handelt. 

9.3 De onderstaande verplichtingen blijven van kracht na beëindiging van het bijbehorende Product- 
en/of Dienstencontract, tenzij anders overeengekomen door de Partijen. 

9.4 De verplichtingen voor Gebruikers in het kader van Geïdentificeerde Bedrijfsgeheimen zijn van 
toepassing ongeacht de technische middelen of het toegangsmodel waarmee de Gebruiker toegang 
krijgt tot de Gegevens (d.w.z. art. 3, lid 1, of art. 4, lid 1, van de EU-Dataverordening). 

Beschermingsmaatregelen die door de Gebruiker moeten worden genomen  
9.5 De Gebruiker moet de beschermingsmaatregelen toepassen die zijn uiteengezet in de bijlage bij deze 

Bijlage ("Beschermingsmaatregelen van de Gebruiker"). 

9.6 Indien de Gebruiker toestemming heeft om als Bedrijfsgeheim beschermde Gegevens ter beschikking 
te stellen aan een derde, moet de Gebruiker (i) de Gegevenshouder vooraf op de hoogte stellen, 
met vermelding van de Gegevens in kwestie, en de Gegevenshouder meedelen de identiteit en 
contactgegevens van de derde partij en (ii) mogen alleen Geïdentificeerde Bedrijfsgeheimen delen 
als de derde partij een overeenkomst heeft ondertekend die een verbintenis van de derde partij 
bevat om te voldoen aan de Beschermingsmaatregelen van de Gebruiker en ervoor zorgt dat een 
dergelijke verbintenis bindend is ten aanzien van de Gegevenshouder.  

9.7 Om na te gaan of en in welke mate de Gebruiker de Beschermingsmaatregelen van de Gebruiker 
heeft geïmplementeerd en handhaaft, zal de Gebruiker op verzoek van de Gegevenshouder bewijs 
leveren dat dergelijke zaken aantoont. 

Beschermingsmaatregelen genomen door de Gegevenshouder 
9.8 De Gegevenshouder kan ook technische en organisatorische beschermingsmaatregelen toepassen 

om de vertrouwelijkheid van de gedeelde en anderszins openbaar gemaakte Geïdentificeerde 
Bedrijfsgeheimen te waarborgen (bijv. het beschikbaar stellen van de gegevens via versleutelde 
bestandsoverdracht of opslagmethoden). De Gegevenshouder kan eenzijdig verdere passende 
technische en organisatorische beschermingsmaatregelen toevoegen, in overeenstemming met dit 
clausule. Alle voorgaande maatregelen samen vormen de "GH-beschermingsmaatregelen". 
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9.9 De Gebruiker verbindt zich ertoe dergelijke GH-beschermingsmaatregelen niet te wijzigen of te 
verwijderen, tenzij anders overeengekomen door de Partijen. 

10. VERPLICHTING TOT DELEN EN RECHT TOT WEIGERING, INHOUDING OF BEËINDIGING 

10.1 De Gegevenshouder zal de Gegevens, met inbegrip van Geïdentificeerde Bedrijfsgeheimen, delen in 
overeenstemming met deze Bijlage, en mag het delen van Geïdentificeerde Bedrijfsgeheimen niet 
weigeren, onthouden of beëindigen, behalve zoals hieronder uitdrukkelijk uiteengezet. 

10.2 Wanneer de Beschermingsmaatregelen van de Gebruiker en de GH-Beschermingsmaatregelen 
wezenlijk niet volstaan om een bepaald Geïdentificeerd Bedrijfsgeheim adequaat te beschermen, kan 
de Gegevenshouder, door de Gebruiker op de hoogte te stellen met een gedetailleerde beschrijving 
van de ontoereikendheid van de maatregelen: 

10.2.1 eenzijdig de beschermingsmaatregelen met betrekking tot het specifieke Geïdentificeerde 
Bedrijfsgeheim in kwestie verhogen, in overeenstemming met clausule 9, of 

10.2.2 te verzoeken om aanvullende beschermingsmaatregelen overeen te komen. Indien er na 
een redelijke termijn geen overeenstemming is bereikt over de noodzakelijke aanvullende 
maatregelen en indien de noodzaak van dergelijke maatregelen naar behoren wordt 
onderbouwd, bijvoorbeeld in een veiligheidsauditrapport, kan de Gegevenshouder het 
delen van het specifieke Geïdentificeerde Bedrijfsgeheim opschorten  door de Gebruiker 
hiervan op de hoogte te stellen en aan de bevoegde autoriteit die is aangewezen op grond 
van artikel 37 van de Dataverordening, met een kopie hiervan verzonden naar de Gebruiker. 

De Gegevenshouder moet alle Geïdentificeerde Bedrijfsgeheimen blijven delen,  anders dan deze 
specifieke Geïdentificeerde Bedrijfsgeheimen. 

10.3 Indien, in uitzonderlijke omstandigheden, de Gegevenshouder, Honda Japan en/of de Houder van 
het bedrijfsgeheim zeer waarschijnlijk ernstige economische schade zullen lijden door de 
openbaarmaking van een bepaald Geïdentificeerd Bedrijfsgeheim aan de Gebruiker ondanks het feit 
dat de Beschermingsmaatregelen van de Gebruiker en de GH-Beschermingsmaatregelen zijn 
geïmplementeerd, kan de Gegevenshouder het delen van het specifieke Geïdentificeerde 
Bedrijfsgeheim in kwestie weigeren of opschorten. Zij kunnen dit alleen doen indien zij de Gebruiker 
hiervan naar behoren op de hoogte stellen en de bevoegde autoriteit die is aangewezen krachtens 
artikel 37 van de Dataverordening, met een kopie aan de Gebruiker. De Gegevenshouder moet echter 
doorgaan met het delen van alle Geïdentificeerde Bedrijfsgeheimen anders dan deze specifieke 
Geïdentificeerde Bedrijfsgeheimen. 

10.4 Indien de Gebruiker (i) nalaat zijn Beschermingsmaatregelen van de Gebruiker te implementeren en 
te onderhouden; of (ii) de GH-Beschermingsmaatregelen wijzigt/verwijdert en indien dit verzuim 
naar behoren wordt gemotiveerd door de Gegevenshouder, heeft de Gegevenshouder het recht om 
het delen van de specifieke Geïdentificeerde Bedrijfsgeheimen op te schorten totdat de Gebruiker 
het incident of andere kwestie heeft opgelost zoals hieronder beschreven: 

10.4.1 De Gegevenshouder moet de Gebruiker en de bevoegde autoriteit die is aangewezen op 
grond van artikel 37 van de Dataverordening onverwijld naar behoren op de hoogte stellen. 

10.4.2 Na ontvangst van deze melding moet de Gebruiker (i) het incident/probleem zonder 
onnodige vertraging aanpakken; en (ii) het probleem oplossen in overleg met de 
Gegevenshouder. 

10.5 In het geval dat de Gegevenshouder het delen van gegevens achterhoudt of opschort op grond van 
clausules 10.3 of 10.4 hierboven, zonder afbreuk te doen aan enige beëindiging die voortvloeit uit 
clausule 7 van de Algemene Voorwaarden Honda Road Sync Duo, kan de Gegevenshouder in elk 
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geval zijn overeenkomstige contract met de Gebruiker voor het leveren van de App-service 
beëindigen indien: 

10.5.1 aan alle voorwaarden van, indien van toepassing, clausule 10.3 of clausule 10.4 is voldaan; 

10.5.2 er is daarna geen oplossing gevonden door Partijen, ondanks een poging om een minnelijke 
oplossing te vinden, ook niet na tussenkomst van de bevoegde autoriteit die is aangewezen 
op grond van artikel 37 van de Dataverordening; en 

10.5.3 de Gebruiker is niet door een bevoegde rechtbank veroordeeld tot een rechterlijke 
beslissing die de Gegevenshouder verplicht om de Gegevens ter beschikking te stellen en 
er is geen gerechtelijke procedure aanhangig voor een dergelijke beslissing. 

10.6 In het geval dat de Gebruiker valse verklaringen aflegt over de naleving van de voorwaarden van 
deze Bijlage en indien dit verzuim naar behoren wordt gemotiveerd door de Gegevenshouder, heeft 
de Gegevenshouder het recht om het delen van gegevens op grond van deze Bijlage te weigeren of 
op te schorten en kan hij de Dienst beëindigen in overeenstemming met clausule 7 van de Algemene 
Voorwaarden Honda Road Sync Duo. 

11. EINDE VAN DE PRODUCTIE EN VERNIETIGING VAN INBREUKMAKENDE MATERIALEN 

11.1 Onverminderd andere rechtsmiddelen waarover de Gegevenshouder beschikt, kan de 
Gegevenshouder, indien de Gebruiker de door de Gegevenshouder toegepaste technische 
beveiligingsmaatregelen wijzigt of verwijdert, of de technische en organisatorische maatregelen die 
krachtens deze Bijlage vereist zijn met betrekking tot Gegevens waartoe toegang is verkregen of die 
beschikbaar zijn gesteld krachtens deze Bijlage, niet handhaaft, de Gebruiker verzoeken 

11.1.1 de door de Gegevenshouder ter beschikking gestelde gegevens of kopieën daarvan te 
wissen; en/of 

11.1.2 een einde te maken aan de productie, het aanbieden of het in de handel brengen of het 
gebruik van materialen, afgeleide gegevens of diensten die zijn geproduceerd op basis van 
kennis die is verkregen via de Geïdentificeerde Bedrijfsgeheimen, of de invoer, uitvoer of 
opslag van inbreukmakend materiaal voor die doeleinden, en alle inbreukmakende 
materialen te vernietigen, wanneer er een ernstig risico bestaat dat het onrechtmatig 
gebruik van die gegevens aanzienlijke schade zal toebrengen aan de Gegevenshouder of 
de Houder van het Bedrijfsgeheim of wanneer een dergelijke maatregel niet onevenredig 
zou zijn in het licht van de belangen van de Gegevenshouder of de Houder van het 
Bedrijfsgeheim; en/of 

11.1.3 elke partij te compenseren die lijdt onder het misbruik of de openbaarmaking van dergelijke 
onrechtmatig geraadpleegde of gebruikte gegevens. 

12. BEWARING VAN GEGEVENS DIE ZIJN BESCHERMD ALS GEÏDENTIFICEERDE 
BEDRIJFSGEHEIMEN  

12.1 Wanneer de Gegevenshouder op grond van deze Bijlage het recht uitoefent om de 
gegevensuitwisseling aan de Gebruiker te weigeren, op te schorten of op enigerlei andere wijze te 
beëindigen of te weigeren, worden deze Gegevens ter beschikking gesteld van de Gebruiker zodra 
de passende beveiligingen zijn overeengekomen en geïmplementeerd, op voorwaarde dat de 
gegevens dan nog steeds direct beschikbaar zijn voor de Gegevenshouder. 

12.2 De Gegevenshouder bewaart de relevante gegevens gedurende een redelijke periode, op 
voorwaarde dat deze gegevens direct beschikbaar blijven en de bewaring geen onevenredige last 
met zich meebrengt. De bewaarplicht eindigt wanneer een bevoegde autoriteit of rechtbank in een 
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bindende beslissing de verwijdering van dergelijke bewaarde gegevens toestaat of wanneer het 
overeenkomstige contract met de Gebruiker eindigt. 

12.3 De Gegevenshouder draagt de noodzakelijke kosten voor het bewaren van de gegevens op grond 
van Artikel 12.2. De Gebruiker zal deze kosten echter geheel of gedeeltelijk dekken indien en voor 
zover de inhouding, opschorting of weigering om gegevens te verstrekken werd veroorzaakt door de 
kwade trouw van de Gebruiker. 

13. TOEGESTAAN GEBRUIK EN DELEN VAN GEGEVENS 

13.1 De Gebruiker kan de Gegevens die door de Gegevenshouder ter beschikking worden gesteld  op zijn 
verzoek gebruiken voor elk wettig doel en/of de Gegevens vrijelijk delen met inachtneming van de 
onderstaande beperkingen. 

Ongeoorloofd gebruik en delen van gegevens 
13.2 De Gebruiker verbindt zich ertoe zich niet bezig te houden met het volgende: 

13.2.1 de Gegevens te gebruiken om een verbonden product te ontwikkelen dat concurreert met 
het Product, noch de Gegevens met die bedoeling te delen met een derde partij; 

13.2.2 dergelijke Gegevens te gebruiken om inzicht te krijgen in de economische situatie, activa 
en productiemethoden van de fabrikant of, indien van toepassing, de Gegevenshouder; 

13.2.3 dwangmiddelen gebruiken om toegang te krijgen tot Gegevens of, voor dat doel, misbruik 
maken van lacunes in de technische infrastructuur van de Gegevenshouder die is 
ontworpen om de Gegevens te beschermen; 

13.2.4 de Gegevens delen met een derde partij die wordt beschouwd als poortwachter in de zin 
van artikel 3 van Verordening (EU) 2022/1925 (zijnde grote technologieplatforms die 
fungeren als cruciaal toegangspunt voor bedrijven om consumenten te bereiken, die een 
aanzienlijke impact en blijvende aanwezigheid op een markt kunnen hebben); 

13.2.5 de Gegevens die zij ontvangen te gebruiken voor doeleinden die in strijd zijn met het EU-
recht of het toepasselijke nationale recht. 

13.3 Uitwisseling van gegevens op verzoek van de Gebruiker met een Gegevensontvanger  

Gegevens beschikbaar stellen aan een Gegevensontvanger  
13.4 De Gegevens worden op verzoek van de Gebruiker ter beschikking gesteld aan een 

Gegevensontvanger (de Gegevensontvanger kan verplicht zijn om voor een dergelijke verstrekking 
te betalen). Dit verzoek: 

13.4.1 moet worden ingediend via het Honda Data Services Portal of een andere methode die is 
aangegeven door de Gegevenshouder;  

13.4.2 mag niet ten goede komen aan een derde die als poortwachter wordt beschouwd in de zin 
van artikel 3 van Verordening (EU) 2022/1925 en mag niet worden gemaakt in het kader 
van het testen van nieuwe verbonden producten, stoffen of processen die nog niet in de 
handel zijn gebracht; 

14. OVERDRACHT VAN GEBRUIK EN MEERDERE GEBRUIKERS  

Overdracht van gebruik 
14.1 Wanneer de Gebruiker, die is toegestaan door zijn contract voor het overeenkomstige Product en/of 

Dienst, contractueel overdraagt: (i) de eigendom van het Product; en/of (ii) zijn rechten om het 
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Product te gebruiken en/of Gerelateerde Diensten te ontvangen, aan een volgende natuurlijke 
persoon of rechtspersoon ('Latere Gebruiker ') en de status van Gebruiker verliest na de 
overdracht aan een Latere Gebruiker moet de Gebruiker: 

14.1.1 ervoor zorgen dat de Latere Gebruiker geen gebruik kan maken van het  account van de 
oorspronkelijke Gebruiker (door andere/volgende fietsgebruikers geen toegang te geven 
tot/gebruik te laten maken van het account door bijvoorbeeld inloggegevens te delen), 

14.1.2 de Gegevenshouder op de hoogte te stellen van de overdracht. 

14.2 De rechten van de Gegevenshouder om gebruik te maken van Productgegevens of Gegevens van 
een Gerelateerde Dienst die voorafgaand aan de overdracht zijn gegenereerd, worden gedurende 
de periode die door de Gegevenshouder wordt bewaard op grond van het toepasselijke bewaarbeleid, 
niet aangetast door een overdracht. 

Meerdere Gebruikers  
14.3 Wanneer de oorspronkelijke Gebruiker een gebruiksrecht van het Product en/of de Gerelateerde 

Dienst(en) verleent  aan een andere partij ("Extra Gebruiker") met behoud van zijn positie als 
Gebruiker, of indien er om een andere reden meerdere Gebruikers zijn, verbinden de Partijen zich 
ertoe de in deze bepaling uiteengezette vereisten na te leven. 

14.4 De Gebruiker moet: 

14.4.1 alleen toegang vragen tot Gegevens die geen verband houden met die andere Gebruikers, 
behalve wanneer de Gebruiker ervoor heeft gezorgd dat toegang tot gegevens van andere 
Gebruikers wordt gedekt door hun toestemming of door een rechtsgrond onder de AVG, 
indien van toepassing; en 

14.4.2 ervoor zorgen dat de Extra Gebruiker geen gebruik kan maken van het account van de 
Gebruiker; 

14.4.3 fungeren als eerste aanspreekpunt voor de Extra Gebruiker indien de Extra Gebruiker een 
verzoek indient op grond van artikel 4 of 5 van de Dataverordening of een klacht met 
betrekking tot het gebruik of de aanbieding op de markt van de Gegevens door de 
Gegevenshouder (aangezien het niet mogelijk is voor een Extra Gebruiker om zelf 
dergelijke verzoeken via de App te doen). 

14.4.4 ervoor zorgen dat de Extra Gebruiker akkoord gaat met de voorwaarden die in wezen 
overeenkomen met de inhoud van deze Bijlage, met bindende werking ten gunste van de 
Gegevenshouder en Honda Japan, in het bijzonder:  

(a) de voorwaarden van de artikelen 4.1, 4.3 en 4.4 betreffende het gebruik en het 
delen van de Gegevens door de Gegevenshouder, en 

(b) Artikel 4.5 betreffende de aan Honda Japan toegekende rechten.  

15. NALEVING VAN DE WETGEVING TER BESCHERMING VAN PERSOONSGEGEVENS 

15.1 Voor zover een verzoek van de Gebruiker om gegevens ter beschikking te stellen aan Gebruiker of 
aan een Gegevensontvanger betrekking heeft op Gegevens die persoonsgegevens zijn en de 
verzoekende Gebruiker niet de datasubject,  

15.1.1 het verzoek mag alleen worden ingediend als er een geldige rechtsgrondslag is voor het 
beschikbaar stellen van persoonsgegevens op grond van artikel 6 van Verordening (EU) 
2016/679 (AVG) en alleen, indien van toepassing, is voldaan aan de voorwaarden van 
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artikel 9 van die verordening en van artikel 5, lid 3, van Richtlijn 2002/58/EG (richtlijn 
betreffende privacy en elektronische communicatie).  

15.1.2 De Gebruiker moet in elk verzoek aan de Gegevenshouder de rechtsgrond voor de 
verwerking  aangeven en is er volledig verantwoordelijk voor het waarborgen dat de 
aanbieding op het markt van persoonsgegevens op elk verzoek wordt gedekt door een 
voldoende rechtsgrond. De Gegevenshouder kan te allen tijde van de Gebruiker verlangen  
dat hij documentatie verstrekt die het bestaan van de geïdentificeerde rechtsgrond bewijst. 

15.1.3 De Gebruiker moet de Gegevenshouder onmiddellijk  op de hoogte brengen wanneer de 
geïdentificeerde rechtsgrond niet langer beschikbaar is voor de gevraagde aanbieding op 
het markt van gegevens (bv. wanneer de datasubjecten hun toestemming hebben 
ingetrokken, de verwerking van de gegevens niet langer noodzakelijk is voor de uitvoering 
van een overeenkomst of factoren die relevant zijn voor een belangenafwegingstoets zijn 
gewijzigd, enz.).  

15.1.4 De Gebruiker moet ervoor zorgen dat de datasubject adequaat wordt geïnformeerd over 
de specifieke, expliciete en legitieme doeleinden van de verwerking van de gegevens die 
ter beschikking worden gesteld van de Gebruiker of andere gegevensontvanger en hoe de 
datasubject zijn of haar rechten effectief kan uitoefenen. 

15.1.5 De Gebruiker is als enige verantwoordelijk voor het overeenkomen van de doeleinden en 
voorwaarden met de Gegevensontvanger en de Gegevenshouder kan niet aansprakelijk 
worden gesteld voor het ontbreken van een dergelijke overeenkomst tussen de Gebruiker 
en de derde. 

15.2 De Gegevenshouder kan de aanbieding op het markt van de gegevens weigeren en/of opschorten  
indien hij gerechtvaardigde bezorgdheid heeft over het bestaan en de geldigheid van de door de 
Gebruiker aangevoerde rechtsgrond of indien hij enige andere reden heeft om aan te nemen dat de 
aanbieding van de gegevens mogelijk niet in overeenstemming is met de wetgeving. 

16. SCHADELOOSSTELLING DOOR GEBRUIKER VOOR ILLEGAAL GEBRUIK EN DELEN VAN 
PRODUCTGEGEVENS OF GEGEVENS VAN GERELATEERDE DIENST 

16.1 Indien de Gebruiker verwijtbaar inbreuk maakt op zijn verplichtingen zoals uiteengezet in deze 
Bijlage en een dergelijke schending leidt tot het illegale gebruik en delen van Productgegevens of 
Gegevens van Gerelateerde Dienst door de Gegevenshouder of Honda Japan, zal de Gebruiker de 
Gegevenshouder of Honda Japan schadeloos stellen tegen alle vorderingen (voor schadevergoeding, 
gerechtelijk bevel, enz.) van de Latere of Extra Gebruiker jegens de Gegevenshouder of Honda Japan 
die rechtstreeks voortvloeien uit een dergelijke schending. De vrijwaringsverplichting geldt alleen 
voor zover de Gebruiker verantwoordelijk is voor de inbreuk (d.w.z. in geval van opzet of nalatigheid). 
Dit heeft geen invloed op de verplichting van de Gegevenshouder en Honda Japan om schade te 
beperken.  

17. LOOPTIJD EN BEËINDIGING 

17.1 De rechten en verplichtingen uit hoofde van deze Bijlage vervallen: 

17.1.1 wanneer het Product of de Gerelateerde Dienst niet langer in staat is om de Gegevens te 
genereren; of 

17.1.2 wanneer de Gebruiker de eigendom van het Product overdraagt of wanneer de rechten 
van de Gebruiker met betrekking tot het Product op grond van een huur-, lease- of 
soortgelijke overeenkomst of de rechten van de Gebruiker met betrekking tot de 
Gerelateerde Dienst eindigen; of 
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17.1.3 wanneer beide Partijen daarmee instemmen. 

De tweede en derde alinea hierboven doen geen afbreuk aan de bepalingen van de Bijlage die van 
kracht blijven tussen de Gegevenshouder en elke Latere of Extra Gebruiker. 

17.2 Verlopen of beëindiging van het contract van de Gebruiker voor een Product of Diensten: 

17.2.1 ontslaat beide Partijen van hun daarmee verband houdende verplichting om in de toekomst 
prestaties uit hoofde van deze Bijlage uit te voeren en te ontvangen, maar heeft geen 
invloed op de rechten en aansprakelijkheden die tot het tijdstip van beëindiging zijn 
ontstaan; 

17.2.2 doet geen afbreuk aan bepalingen van deze Bijlage die daarna van kracht worden en die 
volledig van kracht blijven; 

17.2.3 zal het volgende effect hebben: de Gegevenshouder zal onmiddellijk stoppen met het 
ophalen van de Gegevens die zijn gegenereerd of geregistreerd vanaf de datum van 
beëindiging of vervaldatum. 

17.3 Ongeacht de opzegging of beëindiging van deze Bijlage, de Gegevenshouder behoudt het recht om 
de Gegevens te gebruiken en te delen die zijn gegenereerd of geregistreerd vóór de datum van 
beëindiging of vervaldatum zoals gespecificeerd in deze Bijlage en/of het betreffende contract. 

17.4 Artikel 17.3 is op dezelfde wijze van toepassing op Honda Japan.  

17.5 Gebruiker erkent dat als Gebruiker besluit de App te verwijderen, de Gegevens niet langer 
toegankelijk zullen zijn. 

18. SCHENDING VAN DEZE BIJLAGE, SPECIFIEKE RECHTSMIDDELEN EN BEPERKING VAN 
AANSPRAKELIJKHEID 

Fundamentele non-performance 
18.1 Niet-nakoming van een verplichting door een partij is van fundamenteel belang voor deze bijlage 

indien die niet-naleving: 

18.1.1 de andere partij aanzienlijke schade zou berokkenen; of 

18.1.2 de niet-nakoming de benadeelde partij wezenlijk berooft van wat zij op grond van deze 
Bijlage mocht verwachten, tenzij de andere partij dat resultaat niet had voorzien en 
redelijkerwijs niet had kunnen voorzien; of 

18.1.3 De niet-nakoming is opzettelijk. 

Excuus van een Schending 

18.2 De niet-nakoming door een Partij wordt verontschuldigd voor zover deze bewijst dat deze te wijten 
is aan een belemmering buiten haar redelijke controle (inclusief indien de andere Partij haar taken 
niet heeft uitgevoerd) en waarvan redelijkerwijs niet kon worden verwacht dat zij de belemmering 
of de gevolgen ervan had kunnen vermijden of overwinnen. De niet-presterende partij moet ervoor 
zorgen dat de kennisgeving van de belemmering en de gevolgen ervan door de andere partij wordt 
ontvangen binnen een redelijke termijn nadat de niet-presterende partij op de hoogte was of had 
moeten zijn van de omstandigheden. 

Schadevergoeding  
18.3 Wanneer een Partij schadevergoeding vordert wegens schending door de andere Partij van haar 

verplichtingen uit hoofde van deze Bijlage, is de overtredende Partij alleen aansprakelijk voor schade 
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die redelijkerwijs kon worden voorzien op het moment van het aangaan van het overeenkomstige 
contract voor een product en/of dienst, tenzij de schending opzettelijk of grove nalatigheid was. 

Specifieke rechtsmiddelen (zonder beperking van andere rechtsmiddelen die beschikbaar zijn 
onder de toepasselijke wetgeving) 
18.4 In het geval dat de Gebruiker toegang heeft gehad tot Gegevens of deze heeft gebruikt in strijd met 

deze Bijlage of anderszins niet heeft voldaan aan de voorwaarden van deze Bijlage, kan de 
Gegevenshouder: 

18.4.1 te eisen dat de Gebruiker alle Gegevens die in strijd met deze Bijlage zijn geraadpleegd, 
wist, samen met kopieën; 

18.4.2 het delen van Gegevens met de Gebruiker op te schorten, totdat de Gebruiker voldoet aan 
zijn verplichtingen uit hoofde van deze Bijlage, indien de niet-nakoming van de 
verplichtingen van de Gebruiker van fundamenteel belang is; 

18.4.3 de toegang van de Gebruiker tot de Gegevens te beëindigen, op voorwaarde dat (i) de 
niet-nakoming van de verplichtingen van de Gebruiker van fundamenteel belang is; en (ii) 
het in de gegeven omstandigheden redelijk en wettig is voor Honda om die actie te 
ondernemen. 

18.4.4 De Gebruiker kan zijn toestemming aan Honda om de Gegevens te gebruiken intrekken 
door de Gegevenshouder hiervan op de hoogte te stellen, indien: 

(a) de niet-nakoming van de Gegevenshouder van fundamenteel belang is; of 

(b) in het geval van niet-nakoming die niet fundamenteel is, heeft de Gebruiker de 
Gegevenshouder op de hoogte gebracht en de inbreuk is niet binnen een redelijke 
termijn daarna verholpen. 

Intrekking van de toestemming door de Gebruiker kan tot gevolg hebben dat Honda de 
service niet meer kan verlenen. 

18.5 Niets in deze clausule beperkt de aansprakelijkheid voor opzet, grove nalatigheid of letsel aan leven, 
lichaam of gezondheid en waar een dergelijke aansprakelijkheid niet kan worden uitgesloten onder 
de toepasselijke wetgeving. 

19. VERTROUWELIJKHEID 

19.1 De volgende informatie moet worden beschouwd als "Vertrouwelijke informatie": 

19.1.1 informatie die verwijst naar de bedrijfsgeheimen, de financiële situatie of enig ander aspect 
van de activiteiten van de andere partij, tenzij de andere partij deze informatie openbaar 
heeft gemaakt; 

19.1.2 informatie die verwijst naar de Gebruiker en elke andere beschermde derde, tenzij zij deze 
informatie al openbaar hebben gemaakt; 

19.1.3 informatie over de prestaties van deze bijlage, met inbegrip van eventuele daarmee 
verband houdende geschillen. 
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19.2 Elke Partij stemt ermee in (i) alle redelijke maatregelen te nemen om de Vertrouwelijke Informatie 
veilig op te slaan en volledig vertrouwelijk te houden; en (ii) dergelijke informatie niet bekend te 
maken of beschikbaar te stellen aan een ander, tenzij die ontvanger: 

19.2.1 is wettelijk verplicht om de relevante informatie openbaar te maken of beschikbaar te 
stellen; 

19.2.2 de relevante informatie openbaar moet maken of beschikbaar moet stellen om aan haar 
verplichtingen uit hoofde van deze Overeenkomst te voldoen, en de andere Partij (of de 
partij die de vertrouwelijke informatie heeft verstrekt of waarop de openbaarmaking 
betrekking heeft) redelijkerwijs kan worden geacht dit te hebben aanvaard; of 

19.2.3 de voorafgaande schriftelijke toestemming heeft verkregen van de andere Partij of de partij 
die de Vertrouwelijke informatie heeft verstrekt of die door de openbaarmaking ervan 
wordt getroffen. 

19.3 Deze geheimhoudingsverplichtingen blijven van toepassing na de beëindiging van een toepasselijk 
contract voor Producten en/of Diensten voor een periode van 10 (tien) jaar. 

19.4 Deze geheimhoudingsverplichtingen ontslaan geen strengere verplichtingen: (i) op grond van de 
toepasselijke wetgeving, met inbegrip van Verordening (EU) 2016/679 (AVG); of (ii) (indien van 
toepassing) de bepalingen van deze Bijlage ter bescherming van bedrijfsgeheimen. 

20. VOLLEDIGE OVEREENKOMST, WIJZIGINGEN EN SCHEIDBAARHEID 

20.1 Deze Bijlage vormt de volledige overeenkomst tussen de Partijen met betrekking tot het onderwerp 
ervan en vervangt alle daarmee verband houdende eerdere overeenkomsten en afspraken tussen 
de Partijen, mondeling of schriftelijk. 

20.2 Behoudens eventuele wijzigingen die anderszins zijn toegestaan onder de uitdrukkelijke 
voorwaarden van deze Bijlage, zal een wijziging van deze Bijlage voor het overige alleen geldig zijn 
indien de Partijen hiermee schriftelijk hebben ingestemd, met inbegrip van in een elektronische vorm 
die wordt geacht te voldoen aan de vereisten van een schriftelijk document (in overeenstemming 
met goede handelspraktijken). 

20.3 Als een bepaling van deze Bijlage om welke reden dan ook nietig, ongeldig, vernietigbaar of niet-
afdwingbaar blijkt te zijn, blijven de overige bepalingen onaangetast en blijven deze geldig en 
afdwingbaar. Eventuele lacunes of dubbelzinnigheden moeten worden aangepakt overeenkomstig 
de volgende bepaling. 

20.4 Deze Bijlage wordt door Partijen gesloten tegen de achtergrond van de rechten en verplichtingen 
van Partijen op grond van de Dataverordening. Elke bepaling in deze bijlage moet worden 
geïnterpreteerd om in overeenstemming te zijn met de Dataverordening en andere EU-wetgeving of 
nationale wetgeving die is aangenomen in overeenstemming met het EU-recht, evenals alle 
toepasselijke nationale wetgeving die verenigbaar is met het EU-recht en waarvan niet bij 
overeenkomst kan worden afgeweken. 

21. GESCHILLENBESLECHTING EN TOEPASSELIJK RECHT 

21.1 De partijen stellen alles in het werk om geschillen met betrekking tot deze bijlage in der minne op 
te lossen en, alvorens een zaak aanhangig te maken bij een rechterlijke instantie, hun geschil voor 
te leggen aan een geschillenbeslechtingsorgaan in een lidstaat dat voldoet aan de voorwaarden van 
artikel 10 van de Dataverordening. 
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21.2 Het voorleggen van een geschil aan een geschillenbeslechtingsorgaan in overeenstemming met de 
bovenstaande bepaling heeft echter geen invloed op het recht van de Gebruiker om een klacht in te 
dienen bij de nationale bevoegde autoriteit die is aangewezen in overeenstemming met artikel 37 
van de Dataverordening, of op het recht van elke Partij om een effectief rechtsmiddel in te stellen 
bij een rechtbank of tribunaal in een lidstaat. 

21.3 Op deze bepalingen van deze bijlage bij de Dataverordening is het recht van toepassing dat van 
toepassing is op de bovenstaande algemene voorwaarden.  
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Bijlage bij de Bijlage Dataverordening:  
Details van de maatregelen voor de bescherming van bedrijfsgeheimen  

 
Beschermingsmaatregelen 
van Gebruiker  

Technische en organisatorische Beschermingsmaatregelen: 

De Gegevens moeten worden beschermd door de toepassing en werking 
van technische en organisatorische Beschermingsmaatregelen, die (zonder 
beperking) het volgende moeten omvatten: 

(1) Versleuteling: Gegevens moeten in rust en onderweg worden 
versleuteld met behulp van industriestandaard algoritmen (bijv. 
AES-256, RSA-4096, SHA-256); 

(2) Toegangscontroles: Gebruik van sterke, multi-factor 
authenticatie, op rollen gebaseerde toegangscontroles en beleid 
met minimale bevoegdheden; 

(3) Monitoring en logging: het toepassen van robuuste 
loggingsystemen om de toegang, bewaring en het gebruik van 
de gegevens voor auditdoeleinden te controleren; 

(4) Veilige opslag en infrastructuur: Technische en organisatorische 
maatregelen met betrekking tot netwerk-/opslagbeveiliging (bijv. 
firewalls), veilige configuraties (bijv. gesplitste opslag) en 
regelmatige kwetsbaarheidstests; 

(5) Gegevensverwerking Beheer: Wanneer gegevens worden 
bewerkt, verwijderd of verzonden, moeten dergelijke processen 
technisch effectief en controleerbaar zijn; 

(6) Herstel en testen: versnelde oplossing waarbij eventuele 
beveiligingstekortkomingen of kwetsbaarheden worden 
geïdentificeerd, samen met testen om de oplossing te verifiëren; 

(7) Training: De Gebruiker moet ervoor zorgen dat hij voldoende 
kennis/getraind is in de implementatie en werking van deze 
beschermingsmaatregelen; 

(8) Honda-beveiligingsvereisten: op verzoek van de 
Gegevenshouder, jaarlijkse voltooiing van het Honda GITSP 
SDLC-minimumstandaardcontroleblad dat aan de Gebruiker 
wordt verstrekt; 

(9) Melding van en reactie op gegevensincidenten: Zie hieronder 
verder. 

Notities: 

• Erkend wordt dat de genomen maatregelen kunnen worden 
uitgevoerd op een evenredige basis, afhankelijk van de aard van 
het bedrijfsgeheim(en). 

• De technische en organisatorische maatregelen moeten in ieder 
geval ten minste even streng zijn als: i) een norm die in 
overeenstemming is met de goede praktijken in de sector; en (ii) 
indien van toepassing, alle richtlijnen die zijn gepubliceerd door 
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de toezichthoudende instanties met toezichtsbevoegdheid voor 
de Dataverordening met betrekking tot de betreffende Gegevens. 

Melding van en reactie op gegevensincidenten: 

Meldings- en responsmaatregelen moeten worden voorbereid en 
uitgevoerd in geval van misbruik, ongeoorloofde openbaarmaking of een 
ander beveiligingsincident met betrekking tot de Gegevens (inclusief, maar 
niet beperkt tot, wanneer de Gebruiker vaststelt dat hij zijn verplichtingen 
schendt om de Beschermingsmaatregelen van de Gebruiker  toe te 
passen), die (zonder beperking) het volgende moeten omvatten: 

a) Onmiddellijke kennisgeving: De Gegevenshouder moet 
onmiddellijk (binnen een uur) op de hoogte worden gebracht van 
een dergelijke gebeurtenis, met een schriftelijke schets van wat 
er is gebeurd. Verdere latere updates moeten worden verstrekt 
met details over het incident, de genomen maatregelen en de 
voortgang om het op te lossen/beperken; 

b) Duidelijke escalatieprocedures: Escalatieprocedures moeten, om 
een passende reactie en beperking van het incident te 
garanderen, worden gedocumenteerd en geïmplementeerd zoals 
vereist; 

c) Incidentbeheer: Gegevensincidenten moeten op passende wijze 
worden beheerd en beperkt, inclusief herstelstappen, 
ondersteuning voor forensisch onderzoek en samenwerking met 
de Gegevenshouder. 

 
-EINDE- 
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